


Vzťahy:  
B2B – business-to-business 
B2C – business-to-customer 
B2R – business-to-reseller 
B2G – business-to-government 
B2E – business-to-employee 

-vplyv na rozvoj podnikania  
 -vplyv na vznik nových spoločností 
 -rozvoj reklamy, služieb a marketingu 

Možnosti: 
-inzercia a ponuka tovaru 
-elektronické katalógy a s nimi spojené možnosti 
vyhľadávania podľa rôznych kritérií, 
-prezentácia tovaru rôznymi vizualizačnými 
prostriedkami a možnosti úprav (farba, detaily, 
...) podľa želania zákazníka 
-možnosti rezervácie produktov a služieb 
-platby elektronickou cestou 
 



 



 

 Výhody: 
 nákup cez PC, platba 

cez účet 
 ľahšia manipulácia s 

tovarom 
 žiadna časová 

obmedzenosť 
 lacnejší tovar  
 rýchlosť 
 aktualizácia ponuky 

tovaru 
 

 

 Nevýhody: 
 tovar pred nákupom 

nevidíme 
 nedodržanie 

dodacích podmienok 
 nie všetky produkty 

sa predávajú rovnako 
úspešne 

 predaj nelegálneho 
SW 



 

 Potrebné:  
 PC s prístupom na internet 

 identifikačný kód  

 osobné údaje 

 údaje platobnej karty  

 

 Možnosti: 
 kontrola stavu účtu 

 platba 

 zadanie trvalého príkazu k úhrade 
 

 

 

 

 



 Výhody: 
 rýchly, lacný a 

jednoduchý 
prístup k účtu 

 úspora 
pracovníkov 
banky 

 

 Nevýhody: 
 slabšia bezpečnosť 

 vírusy 

 





 platobný prostriedok 
bezhotovostného platobného 
styku 
 

 druhy: kreditná, debetná, charge 
 

 ochranné prvky: logo banky, čip, 
hologram, číslo karty, logo 
vydavateľa, platnosť, meno 
držiteľa, magnet. prúžok, podpis 
držiteľa, CVC kód  
 

 možnosti: výber hotovosti z 
bankomatu, bezhotovostné platby 
v sieti obchodu a služieb, výber 
hotovosti na výplatných miestach, 
doplnkové služby (dobíjanie 
kreditu predplat. kariet mobilných 
operátorov, sledovanie zostatku 
na účte, atď.) 
 

 

 

 výhody: 
 bezpečnosť   

 rýchlosť 

 peniaze po ruke, bez veľkej 
hotovosti 

 väčšinou medzinárodné použitie  

 doplnkové služby 

 platba v zahraničí -> výhodnejší 
kurz 

 

 nevýhody:  
 ukradnutie-zneužitie 

 menší prehľad o stave financií 



 
 autentifikácia - je mechanizmus 

identifikácie a overenia identity 
 zložky:  

○ identifikácia - login, meno používateľa, 
prihlasovacie "ID", predstavenie sa 

○ autentizácia - overenie identity 
jedinečným príznakom, osobné heslo, 
osobný certifikát vystavený na 
konkrétnu osobu, odtlačok prsta 

 

 bankomat - zariadenie 
umožňujúce platobnou kartou 
vyberať hotovosť, vkladať 
hotovosť, uskutočňovať prevod 
alebo vykonávať platby 
 potrebné: platobná karta s PIN 

 

 PIN – zvyčajne 4-miestné osobné 
identifikačné číslo, viažuce sa  
k platobnej karte 
 možnosti: platba za tovar v obchode, 

výber peňazí z bankomatu 

 

 

 

 

 

 
 





 



 http://edi.fmph.uniba.sk/~jaskova/InformacneSystemy/t
ema06/tema06.html 

 http://referaty.aktuality.sk/porovnanie-elektronickeho-
a-kamenneho-obchodu/referat-14374 

 http://sk.wikipedia.org/wiki/Bitcoin 

 http://referaty.aktuality.sk/elektronicky-
obchod/referat-20800 

 https://is.bivs.cz/el/6120/zima2010/B205EBA/um/ELBA
_E-PENIAZE.txt?lang=sk 

 http://www.kreditnekarty.eu/clanky/vyhody_a_nevyhody
_kreditnych_kariet_15.html 
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