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Uvod

Socialne siete st neodmyslitelnou stcastou moderného sveta ako ho pozname.
Takmer kazdy ¢lovek vyuZziva v sucasnosti minimalne jednu socialnu siet. Tieto siete nam
pomdhaju udrzovat vztahy na dialku, komunikovat’" v redlnom case napriek tisickam
kilometrov medzi uzivatel'mi alebo hl'adat’ pracu bez toho aby sme ¢o i len opustili pohodlie

nasho domova.

Napriek tomu Ze socidlne siete vskutku pouziva takmer kazdy, nie je vSeobecna
inteligencia o nich dostato¢ne rozsirena. Mimo vel'mi znamych faktov, ako ze socialne siete
funguji pomocou internetu, alebo Ze by sme nemali neuvdzene zverejiiovat’ intimnejSie
informacie ¢i nevhodné fotografie o sebe, jestvuje eSte vela nebezpecenstiev ktoré socidlne
siete obsahuju, no aj vel'mi vel'a vyhod a pouziti inych, nie az tak znamych druhov sociélnych

sieti.

V prvej kapitole sa pokusime o zadefinovanie toho, ¢o to vlastne socialna siet’ je a ¢o
musi dana stranka & sluzba spiiiat’ aby sa mohla nazyvat’ socialnou sietou. Ked’ze samotny
pojem socialna siet’ nie je presne zadefinovany ale existuje viac ndzorov o tom ¢o presne to

znamena, vyjadrime aspoil niektoré, rozsirenejSie definicie tejto internetovej sluzby.

V druhej cCasti naSej prace si spomenieme niektoré dolezité vyhody a nevyhody

socialnych sieti.

Na koniec si predstavime delenie socialnych sieti na rozne typy. Toto delenie taktiez

nie je oficialne zadefinované, preto si uvedieme deleni viacej.

V zévere préce vyhodnotime ¢i by sme sa mali socialnym sietam ako takym radsej

vyhnut a ak nie, tak ako by sme ich mali bezpe¢ne pouzivat.



1. Definicia socialnych sieti

Socialna siet’ (tiez socialne médium alebo SNS z angl. Social Networking Site), je
internetova sluzba ktora ma za tulohu napomahat pouzivatefom s nadvdzovanim
alebo udrzovanim kontaktov s inymi pouZzivate'mi ktory zdiel'aju podobné zaujmy, aktivity ¢i
postoje.  Socialne siete dovoluji pouZivatelom rychlo ajednoducho zdielat’ s inymi

pouzivate'mi napady, obrazky, aktivity, udalosti, zaujmy a.i..

Podl'a Eurdpskej agentury pre informacnu a sietovi bezpecnost’ sa socialna siet’ ako
webovy priestor definuje ako on-line komunita, ktord& pomocou vytvoreného profilu
umoziuje pouzivatelom stretavat’ d’alSich ¢lenov siete, komunikovat’ s nimi, zostat' s nimi

v kontakte a zdiel'at’ obrazky a video v ramci zdiel'aného priestoru.

Podl'a D. Boydovej a N. Ellisonovej (Priekopni¢ky v obore socialnych sieti) sa da

socialna siet’ definovat’ 3 zdkladnymi bodmi. V danej sluzbe sa musi dat”:

1. Vytvorit’ verejny alebo poloverejny profil v rAmci uzatvoreného systému
2. Vytvorit’ a editovat’ zoznam d’alSich pouzivatel'ov, s ktorymi udrziavaju
spojenie

3. Pozorovat’ a komentovat’ ¢innost’ ostatnych pouzivatel'ov v rdmci systému

Z tychto definicii nam teda vyplyva, Ze by malo ist’ o sluzbu pouzivajucu internet,
vd’aka ktorej dokazeme rychlo a jednoducho kontaktovat’ inych pouzivatel'ov tej istej sluzby,

¢i zdiel'at’ zékladné stibory ako st obrazky, videé alebo zvukové nahravky.



2. Vyhody a nevyhody socialnych sieti

Socialne siete so sebou vd’aka svojej pristupnosti a pomernej jednoduchosti prinasaja

rozne vyhody. Niektorymi z nich st napriklad:

e Jednoduchsie udrziavatel'ny kontakt s priate'mi na dial’ku

e Prehladné hl'adanie pracovnych prilezitosti

e Okamzité zdiel'anie nazorov a vyznamnych udalosti

e Rychly pristup k novinkam — zrychlenie ich prenosu (cyklu informécif)

e Moznost ,real-time* komunikacie cez Cet (ang. chat)

e Cielena reklama — pouzivatelia s rovhnakymi alebo podobnymi zaujmami sa
zoskupuju do skupin na takychto sietach atak sa spolocnost’ alebo

jednotlivec moéze v ramci takejto skupiny propagovat’ efektivnejSie

Vd’aka jednoduchosti a pristupnosti tychto sieti vznikaju aj vel'mi zname a zvyraznované

problémy a nevyhody ako napriklad:

e FaloSné ucty

e KyberSikana — Sikanovanie pomocou informaénych a komunikaénych
technoldgii, vtomto pripade pomocou internetu alebo konkrétnejsie,
pomocou socialnych sieti

e Podvody akradeze identity — pomocou roznych metéd sa daju nelegalne
ziskat’ informdcie o uzivatel'och alebo ich prihlasovacie tdaje ¢o néasledne
vedie k ich Tahkému zneuzitiu

e Hoaxy apoplasné spravy

e Narusanie sukromia korporaciami a ukladanie dat o pouzivatel'och

e Neprijemna az brutdlna spidtna vizba — pri zdiel'ani ¢i odoslani potencidlne
nevhodného ¢i konfliktného obsahu moéze pouZivatel' dostat’ nesthlasnu ¢i
nenavistnl spatnll vizbu, obzvlast pri politickom ¢i ndbozenskom obsahu

e Propaganda — pomocou efektivne vytvorenej propagandy sa dajd

manipulovat’ pouZzivatelia



3. Rozdelenie socialnych sieti

3.1 Zakladné delenie

Socialne siete by sme mohli rozdelit’ na 7 zakladnych typov a to:

e Socialne konekcie — pomdahaji pouzivatelom ostat’ v kontakte s priatel'mi,
rodinnymi prislusnikmi a povazuju sa za najrozsirenejsie socidlne siete. Patria sem
napriklad Facebook, Google+ alebo Twitter.

e _Multimedia Sharing® — (v preklade ,zdielajice multimédia®) sluzia na
jednoduché zdielanie videi, fotografii ¢i audio suborov. Patria sem napriklad
YouTube, SoundCloud alebo Imgur.

e Informaéné — zvidcSa zlozené zl'udi, ktori hladaju odpovede na kazdodenné
problémy. Tieto socidlne siete vyhladdvame ak potrebujeme najst navody Cci
recepty na rozne veci. Ako priklady mézeme uviest Super Green Me i
najrecepty.sk.

e Profesijné — navrhnuté aby poskytli prileZitosti pre rozvoj kariéry. Niektoré sluzia
len ako féra pre komunikéciu réznych profesionalov, iné su orientované len pre
dany odbor alebo profesiu. Sem mézeme zaradit’ napriklad LinkedIn ¢i Classroom
2.0 (pre ucitel'ov).

e Vzdelavacie — vytvorené pre Studentov za ucelom jednoduchsej spoluprace
S ostatnymi Studentmi pri praci na akademickych projektoch, vyskumoch ¢i
pokusoch, napomahaju jednoduchSej vyucbe pomocou ucitel'skych alebo
profesorskych blogov a triednych for.

e Koni¢ky — zjednocuju l'udi s rovnakym konickom, ktori si vykonavaji prieskum
0 danom konicku, kde im pomdzu skusenosti a vedomosti inych spolunadsencov,
patria medzi najpopularnejsie socialne siete.

e Akademické — sluzia pre akademickych vyskumnikov ktori by chceli zdiel'at’ ich
vysledky vyskumov ¢i merani s ich kolegami. Tychto socidlnych sieti nie je vela.
Najznamejsie znich su napriklad Academia.edu a Connotea Collaborative

Research.



3.2 Funk¢né delenie

Eurépska agentura pre informacnt a sietova bezpecnost’ ale rozdelila socidlne siete

z funk¢éného hladiska len na 2 zékladné typy:

e Univerzélne — zamerané najmé na komunikaciu a interakciu medzi pouzivatel'mi,
takéto socialne siete nemaju stanovené ziadne konkrétne zaujmy. Patria sem
najrozsirenejsie socialne siete ako Facebook, Twitter a Google+.

o Specializované — konkrétne orientované uréitym smerom, majii presne vyty&ene
témy, zaujmy a druh obsahu ktory sa na nich zdiel'a. Medzi $pecializované socialne
siete by sme mohli zaradit' napriklad LinkedIn, pouZivany vylu¢ne na oblast’
obchodu a podnikania alebo Classmates.com, ktory slizi na najdenie byvalych

spoluziakov a kolegov zo skolky, Skoly ¢i armady.

3.3 Iné delenie

Podl'a portalu digizen.org ktory slizi na oboznamenie rodicov, ulitelov a hlavne
mladych T'udi s internetom a fungovanim sociélnych sieti, sa delia socialne siete na 5 d’alsich

podtypov :

o Profilovo zamerané — orientované primarne na pouzivatel'sky profil, napriklad
Facebook a Myspace.

J Obsahovo zamerané — priorita sa tu kladie na obsah, priCom pouzivatel'sky profil
maé len sekundarnu dlohu. Patria sem napriklad YouTube, Flickr a Soundcloud.

o Virtualne — zalozené vyluéne na on-line virtudlnom prostredi kde jednotlivca
reprezentuje namiesto profilu jeho virtudlna postava. Dala by sa tu zaradit
popularna hra World of Warcraft alebo Second Life.

J Mikroblogovacie — umoznuji navstevnikom jednoducho arychlo publikovat

kratke spravy ako napriklad Twitter (limit 140 znakov na spravu).



White-labed siete — davaju pouzivatelom moznost’ vytvorit’ ich vlastni socialnu
siet pre malil komunitu l'udi ako napriklad PeopleAggregator ¢i Ning. Vo

vSeobecnosti tieto socialne siete nie st az tak zname.



Zaver

Niektorym l'ud’om sa moéze zdat’ ze socialne siete si nebezpecné. Je pravda, ze sa
S nimi spaja vel'a podvodov a trestnych ¢inov, no tie st nasledkami nedbanlivého pouzivania
internetu ako takého. Cudia ktory sa pohybuju po internete by si mali uvedomit, Ze vase
0sobné Udaje a hesla st vel'mi zranitel'né, a nikdy by ste ich nemali zadavat’ na podozrivych
strankach ¢i za podozrivych okolnosti. Taktiez, ak na socialnych sietach zverejnite prispevok
s citlivymi informaciami, je dost mozné, Ze kym dany prispevok odstranite, preéitaja si ho
iny pouzivatelia, ktorym to uz z pamdti nevymazete. NavySe, niektoré socialne siete
prispevky nikdy trvalo nevymazu, len ich ulozia do svojej databazy a nasledne prispevok
skryja. Plati tu neprijemné pravidlo, Ze ¢o sa raz dostane na internet, to z tadial’ uz nikdy

Uplne nezmizne.

Ak sa ale pohybujete po socidlnych sietach dostatocne obozretne, zbavite sa rizik
aostane vam iba velmi uzitocnd sluzba, vdaka ktorej si ulahéite Zzivot. Je predsa
jednoduchsie opytat’ sa priatel'a ¢i pride na stretnutie cez Cet, ako zavolat’ mu na telefon, kde
spojenie prebehne az po prepojeni po sieti. Tiez je pre nas l'ahSie ked nam niekto posle

zvukovu nahradvku na vypocutie domov, nez by nadm ju mal fyzicky prehravat’.
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